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READ THIS MANUAL CAREFULLY
BEFORE YOU BEGIN USING THIS PRODUCT

LIRE ATTENTIVEMENT CE MANUEL
AVANT D’UTILISER L’APPAREIL
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Scale will not be operational until these steps are
completed. Smart phone required for operation.

STEP1

Slide battery compartment tab (bottom of the scale) in the direction of the arrow and lift
to release. Remove the insulating strip to allow installed batteries - power to connect to
the scale battery terminals.
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Future battery replacement: Remove expired batteries and install 3 x AAA new, high quality
batteries, carefully note polarity when installing. Replace cover.

STEP 2

Download the APP and complete Set Up.

Download the app“MovingLife” on iOS (iPhone®) or Google Play™ store
(free to use, no in app additional costs).

App is available in over 25 languages
I, — Click on the "Me" Icon, then go to
settings and select "language".

Integrates with the Apple Health app.

Important: Keep updates turned ON for the APP for the most up to date version and
optimal use.



STEP 3

Register and Connect
+ Open the Life Balance Smart Scale APP and create your personal profile.

+ Before connecting, ensure your Bluetooth® is turned ON — on your smartphone and the
scale LED light is ON.
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Important: The first time you log in to the app you will need to click on your platform app
(iOS (iPhone®) or Google Play™ store) and add your personal information. Occasionally
check your personal information on the Me page to ensure accuracy.

«Complete the connection from the App to the scale, choose Smart Scale and click Bind
when prompted.

» The APP itself is user friendly, if you need help, when in the home page —
click on the “ ... “ icon (top right) and then click on Help.

MOVINGLIFE APPLE HEALTH ACTIVATION

INSTRUCTIONS
I. Start with the movinglife App first launch wizard
1. Launch the movinglife App for the first time and log in.

2. After logging in, the App will automatically pop up a reminder to activate App Health.
Click “Turn On All" to start data synchronization, and then click "Allow” to complete.
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Il. Enter Apple Health and enable movinglife App

Synchronization

1. Find the Apple Health app in the system and launch it.

2. After entering Apple Health, select the “Sharing” tab in the navigation bar. Then slide
down the page, find the “Apps” option, and click to enter.

3. Find movinglife in the Apps list and click to enter.

4. Click "Turn On All” to start data synchronization, done.
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STEP4

Start Weighing

Place the scale on a hard, flat, dry surface like a floor. Stand on the scale with BARE FEET
and step on the electrodes. Center your body and balance in the middle of the scale to
avoid tipping. The weight reading is stable and flashes. The scale shuts OFF after several
seconds. The APP will collect, calculate, show and save the data.

Under Body Composition, Weight, BMI etc, you can click on each measurement for
additional information.
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MULTIPLE USERS AND MULTIPLE DEVISES ARE SUPPORTED

On the Me page, click on User Management to add users to the App or click on My Devices
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WARNINGS, INDICATIONS ON LCD

ALWAYS ENSURE THE SCALE IS ON A FLAT, HARD, DRY SURFACE.

CAUTION: GLASS PLATFORM CAN BE SLIPPERY WHEN WET — ENSURE YOUR FEET ARE
DRY BEFORE STEPPING ON THE SCALE.

{ Calibration — Error exists. and re-test.
Er r Err — Overload indication or unstable measurement.
:_ Q Lo — Low Battery Indicator — change the batteries.

IMPERIAL / METRIC MEASUREMENTS

LCD can be set to display in pounds (Ib) or kilograms (kg). You can press the UNIT button
on the bottom of the scale to set the default or switch.

ADVICE, USE AND CARE

This product is not a medical device and is not for use for medical treatment or intended
for use by medical institutions. If you have any medical concerns about the use of this
product, consult with a medical professional prior to use.

ABOUT THIS PRODUCT

This product is a smart body fat scale with a high-precision strain gauge sensor which can
help you store and track weight and other measurements. The scale transmits information
via Bluetooth® and charts your results. Device measurements and information provided
are intended as a guide to help individuals measure, track and improve their health.
Feedback provided is recommended advice for general health, but those with significant
health concerns should always consult with a medical professional.



LOW BATTERY

After some time, the LED will stop working and you will not be able to connect to the
App. Replace low batteries promptly to avoid battery leakage. Dispose of old batteries
according to local regulations.

TEMPERATURE

Do not use the scale in humid or hot conditions. Operational temperature is 5°C — 35°C.

CARE

This is a precision instrument, do not drop and do handle with care. This product uses
tempered safety glass to avoid shattered glass.

Keep the scale clean. Do not use acidic cleaning agents.

TROUBLESHOOTING

1. The APP can't obtain weight measurements.

« Confirm connection and signed into the APP and Bluetooth® is ON and within range.
- AAA Batteries may need to be replaced

« Relaunch the APP or Update the APP

« Turn Blue Bluetooth® OFF and then ON again, then bridge the connection again.

2. Fails to connect to your device
- Please ensure ONLY ONE DEVICE is setting up a connection
- Ensure your device is using Bluetooth® 4.0 or above

3. LCD does not light up
« Ensure you are on a flat hard dry surface like a floor
« Check Batteries
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Avant de commencer, veuillez suivre les étapes
toutes simples suivantes; I'appareil ne fonctionne
qu’une fois ces étapes accomplies.

ETAPE 1

Faites glissez le couvercle du compartiment des piles (situé au-dessous du pése-personne)
dans le sens de la fléche, puis soulevez-le. Pour pouvoir insérer les piles, retirez la bande
d'isolation des piles. L'alimentation s'effectue par la borne de batterie du pése-personne.
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Remplacement des piles : retirez les piles usées, puis les remplacer par des neuves (3 piles
AAA de bonne qualité) en respectant soigneusement la polarité. Replacez le couvercle du
compartiment des piles.

ETAPE 2

Téléchargez I'Appli, puis finalisez la configuration de I'appareil.

Il est conseillé de scanner le code QR, de télécharger I'Appli, ou de rechercher I'appli
« MovingLife » (Health & Fitness). L'Appli est gratuite et sans aucun frais supplémentaire.

L'Appli est disponible en plus de 25
I, langues — Cliquez sur l'icbne "Moi",

puis allez dans les parameétres et

sélectionnez "langue”.

Se synchronise a I'Appli

« Apple Santé ».

Remarque importante : maintenez la fonction de mises a jour de I'appareil activées (ON),
pour les dernieres versions et une utilisation optimale de I'appareil.



ETAPE 3

Enregistrement et connexion
Ouvrez I'Appli Life Balance Smart Scale, puis créez votre profile personnel.

Veillez a ce que la fonction Bluetooth® de votre téléphone intelligent soit activée et que le
témoin DEL de votre appareil soit allumé (ON).

Remarque importante : la premiére fois que vous accéder a I'Appli, vous devez cliquer sur
la plateforme de I'Appli (Apple/Google Play), puis ajouter vos données personnelles.
Vérifiez de temps en temps celles-ci sur la « Me page » pour vous assurer de leur exactitude.
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Complétez la connexion de I'Appli au pése-personne, sélectionnez « Smart Scale », puis
cliquez sur le bouton « Bind » lorsque vous y étes invité.

L’APPLI est convivial; si vous avez besoin d'aide, allez sur la page d'accueil, puis cliquez sur
I'icéne «...» (coin supérieur droit), puis cliquez sur « Help/Aide).

GUIDE D’ACTIVATION DE L'APPLI « APPLE SANTE » A L’APPLI « MOVINGLIFE »

|. Commencez par télécharger I'assistant de I’Appli « MovingLife ».
1. Téléchargez I'Appli « MovingLife », puis connectez-vous.

2. Apres vous étre connecté, 'Appli vous envoie un message flash pour activer I'Appli
« Santé »; cliquez sur cette derniere. Activez toutes les catégories pour commencer
la synchronisation des données, puis cliquez sur « Autoriser » pour la finaliser.
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1l. Entrez dans I'Appli « Apple Santé », puis activez I'Appli « MovingLife ».

Synchronisation

1. Localisez I'Appli « Apple Santé », puis activez-la.

2. Une fois sur I'Appli, sélectionnez I'onglet « Partager » sur la barre de navigation. Ensuite,
faites défiler I'écran vers le bas, sélectionnez I'Appli « option », puis cliquez pour y accéder.

3. Repérez I'Appli « MovingLife » sur la liste, puis cliquez sur « Enter ».

4. Cliquez sur « Turn On All » pour commencer la synchronisation.
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ETAPE 4

Commencez a vous peser

Placez le pése-personne sur une surface dure, plate et bien séche, par exemple, un sol.
Montez sur le pése-personne PIEDS NUS et sur les électrodes. Positionnez-vous bien au
milieu pour éviter de perdre I'équilibre. Le témoin de lecture du poids est stable et clignote.
L'appareil se met hors tension (OFF) au bout de quelques secondes. L'/APPLI enregistre, calcule,
affiche et sauvegarde les données. Pour les autres données, composition corporelle, poids,
BMI, etc., cliquez sur chaque mesure pour plus de renseignements.
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L’APPAREIL PREND EN CHARGE DE MULTIPLE UTILISATEURS ET APPAREILS.

Sur la « Me page », cliquez sur « Gestion des utilisateur (User Management) pour configurez
de nouveaux utilisateurs sur I'Appli ou cliquez sur « Mon appareil » (My device) pour ajouter
un nouvel appareil.
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AVERTISSEMENTS, INFORMATIONS SUR L'ECRAN LCD

Veillez a ce que 'appareil soit placé sur une surface plate, dure et séche. MISE EN GARDE :
lorsque le dessus de I'appareil en verre est mouillé, il est glissant; veillez a ce que vos pieds
soient secs avant d'y monter.

{ Calibrage — erreur. Re-tester 'appareil.
Er r Err — surcharge ou mesures instables.
Lo Lo — Témoin d'indication de piles faibles — Changez les piles.

MESURES IMPERIALES/METRIQUES

L'écran LCD peut étre réglé en livres (Ibs) ou en kilogramme (kg). Appuyez sur le bouton
« UNIT » situé au-dessous de I'appareil pour le choix de l'unité de mesure par défaut ou
pour la changer.

CONSEILS, UTILISATION ET ENTRETIEN

Cet appareil n‘est pas un dispositif médical et n'est pas congu a des fins de traitements ou
pour étre utilisé par des établissements de santé. Sivous avez des préoccupations concernant
I'utilisation de cet appareil, consultez un professionnel de la santé avant de I'utiliser.



RENSEIGNEMENT SUR L’APPAREIL

Ce produit est un pése-personne intelligent doté d'un capteur de jauge de contrainte
haute précision qui vous permet d'enregistrer, de faire le suivi de votre poids et de vous fournir
d'autres mesures. L'appareil transmet des informations via Bluetooth®, puis donne les résultats
sous forme de graphiques. Les mesures et les informations fournies par I'appareil sont
destinées a vous servir de guide pour faire un suivi de vos mesures afin d'améliorer votre
santé. Les commentaires fournis constituent des conseils, généralement pour une bonne
santé. Les personnes ayant des probléemes de santé importants doivent toujours consultez
un professionnel de la santé.

PILES FAIBLES

L'écran DEL s'arréte de fonctionner au bout de quelque temps et vous ne serez plus en
mesure de vous connecter a I'Appli. Remplacez rapidement les piles pour éviter les fuites.
Recyclez les piles usées selon les réglements locaux.

TEMPERATURE

Ne pas utiliser 'appareil sous des températures chaudes ou humides. Températures de
fonctionnement : 5°C — 35°C.

ENTRETIEN

Ceci est un appareil de précision — ne pas le faire tomber; le manipuler avec soin. Cet appareil
est congu en verre trempé pour éviter les bris de verre; maintenez I'appareil toujours propre;
ne pas utiliser de produits de nettoyage a base d'acide.

DEPANNAGE

L'APPLI n‘obtient aucune mesure de poids

« Vérifiez la connexion, puis connectez-vous a I'’APPLI et veillez a ce que la fonction
Bluetooth® soit activée et a une bonne portée.

« Vérifiez si les piles AAA doivent étre remplacées.
» Redémarrage ou mise a jour de 'APPLI
- Désactivez la fonction Bluetooth® (OFF), I'activer de nouveau, puis recalibrer la connexion.

Ne se connecte pas a votre appareil
+ Veillez a connecter UNIQUEMENT UN SEUL APPAREIL

« Vérifiez que la fonction Bluetooth® version 4.0 ou ultérieure de votre appareil est bien
activée.

L'écran LCD ne s’allume pas
« Veillez a placer I'appareil sur une surface plate, dure et seéche, par exemple un sol.
« Vérifiez les piles.



1YEAR WARRANTY

Relaxus Products Ltd. warrants this product to be free from manufacturer's defect
for one year from the date of purchase. Original purchase receipt is required for any
warranty claim.

Warranty excludes:

1. Damage caused by improper or incorrect installation or use.

2. Breakage or damage from mishandling or accidents.

3. Use of product for purposes for which it was not intended, or commercial use.

Relaxus Products Ltd. retains discretion to repair, replace parts or supply a new
product of the same or similar model. Warranty is not transferable. Any associated
shipping costs are not included in warranty coverage.

GARANTIE

Relaxus Products Ltd. garantit cet appareil de tout défaut de fabrication pendant
une période d’'un an a partir de la date d'achat de 'appareil. Veuillez conserver la facture
d'achat originale pour obtenir un service au titre de la garantie. Cette garantie ne
couvre pas ce qui suit :

1. Dommages causés par une mauvaise installation ou une mauvaise utilisation de
I'appareil.
2. Un bris ou un dommage causé par une mauvaise utilisation ou par un accident.

3. Si le produit a été utilisé a des fins autres que celles auxquelles il était destiné
ou a des fins commerciales.

Relaxus Products Ltd. pourra, a sa discrétion, réparer l'appareil, en remplacer
les pieces défectueuses ou le remplacer par un produit identique ou analogue.
La garantie n'est pas transférable. Les frais de transport ne sont pas compris
dans la garantie.

Since 1992
Committed to Your Well Bein9

Relaxus Products Ltd.

1590 Powell St.,Vancouver, BC
V5L 1H3, Canada

relaxus.com

Made in China / Fabriqué en Chine





